UCHWALA NR XVI11/128/2012
RADY MIEJSKIEJ W PACZKOWIE

z dnia 8 marca 2012 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika OSrodka Pomocy Spolecznej w Paczkowie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr
142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz.1271, Nr 214, poz. 1806;
z 2003 1. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz.1055, Nrl116, poz. 1203, Nr 167, poz. 1759;
z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz.
327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218; z 2008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz.
420, Nr 157, poz. 1241; 22010 r. Nr 28, poz. 142 1 146, Nr 106, poz. 675, Nr 40, poz. 230: z 2011 r. Nr 21, poz.
113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 217, poz. 1281, Nr 149, poz. 887) oraz w zwiazku z art. 229 pkt.3, art.
237 1 art. 238 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z 2001 r. Nr 49, poz.
509, z2002 r. Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 169, poz. 1387, z 2003 r. Nr 130, poz. 1188, Nr 170, poz.
1660, z 2004 r. Nr 162, poz. 1692, 72005 r. Nr 64, poz. 565, Nr 78, poz. 682, Nr 181, poz. 1524, z 2008 r. Nr 229,
poz.1539, 2 2009 r. Nr 195, poz. 1501, Nr 216, poz.1676, z 2010 r. Nr 40, poz.230, Nr 182, poz. 1228, Nr 254, poz.
1700, Nr 167, poz. 1131; z2011 r. Nr 6, poz. 18, Nr 34, poz.173, Nr 106, poz. 622, Nr 186, poz. 1100) Rada
Migjska w Paczkowie uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge na dzialalnos¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Paczkowie za bezzasadng
7 przyczyn okre§lonych w uzasadnieniu stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Paczkowie, w zakresie
przygotowania odpowiedzi i przeslania jej skarzacej.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Migejskiej w Paczkowie

Zdzislaw Kazimierz Michael
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Zalacznik Nr 1 do Uchwaly Nr XVII/128/2012
Rady Migjskiej w Paczkowie
7 dnia 8 marca 2012 r.

Uzasadnienie do Uchwaly nr XVII/128/2012 w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika O$rodka Pomocy
Spolecznej w Paczkowie.

W dniu 10 stycznia 2012 r. wplyneta skarga z dnia 27 grudnia 2011 r. na Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Paczkowie przekazana przez Starostwo Powiatowe w Nysie. Po rozpatrzeniu zarzutéw zawartych
w skardze, zapoznaniu si¢ z dokumentacja sprawy, po wystuchaniu wyjasnien Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Paczkowie Komisja Rewizyjna dokonala oceny merytorycznej zarzutéw podniesionych w skardze
1 stwierdzila, iz brak jest podstaw do uznania skargi za uzasadniong.

Z wyjasnien Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej oraz przedlozonej dokumentacji wynika, ze
w miesiacu wrzesniu zostal przyznany zasilek okresowy, ktory jest $wiadczeniem wyliczalnym 1 stanowi 50%
roznicy pomigdzy kryterium dochodowym, a faktycznym dochodem rodziny w tym przypadku w wysokosci
38,43 zI. W miesiacu wrzesniu zostal przyznany rodzinie zasilek celowy na oplacenie positkow dla dwojki
dzieci bedacych w przedszkolu. Ponadto w ramach Programu Rzadowego ,Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania” zostal przyznany zasilek celowy na zakup zywnosci w sklepie ogolnospozywczym na kwotg 180
zt. Wdniu 17.10.2011 r. skarzaca zwrdcila si¢ o pomoc na zakup opatu izywnosci. Otrzymala pomoc
w wysokosci 108,43 zt. zasitku okresowego 1100 zl. wramach Programu Rzadowego ,,Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania”. Ponadto rodzina otrzymala zasilek celowy w kwocie 222 zl. na zakup opalu na sezon
grzewczy 2011/2012. Dnia 2.11.2011 r. skarzaca zwrocila si¢ o pomoc w zakupie zywnosci i o potwierdzenie
prawa do $wiadczen zdrowotnych.

Zostala wydana Decyzja potwierdzajaca prawo do $wiadczen zdrowotnych na okres od 3.11.2011 r. do
31.01.2012 r. tj na okres 90 dni zgodnie z art. 54 ust. 71 ust. 11 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej ze
srodkow publicznych. Ponadto przyznano =zasilek okresowy w wysokosci 108,43 zh 1250 zI. w ramach
Programu Rzadowego. W miesigcu grudniu przyznano skarzacej 108,43 zl. zasitku okresowego do realizacji
w sklepie ogoélnospozywcezym, 250 zh. wramach Programu Rzadowego na zakup zywnosci ina wniosek
pracownika socjalnego przyznano dodatkowo 300 zt. na zakup odziezy.

Z dokumentacji sprawy wynika, ze Skarzaca nigdy nic zglaszala problemow zwigzanych z wykupem
lekarstw, czy tez dojazdami do lekarza. Nigdy tez nie zlozyla podania o wykupienie lekdow i nie przedstawita
zadnego zaswiadczenia lekarskiego, ze choruje przewlekle.

Nadmieni¢ nalezy, ze Osrodek Pomocy Spolecznej w Paczkowie dokonuje wyplaty $wiadczen z pomocy
spolecznej zawsze po dorgczeniu klientowi decyzji administracyjnej przyznajace] swiadczenie (w terminie
wyznaczonym decyzja).

Kierownik OPS podkresla, ze kazda pomoc swiadczona na rzecz rodziny skarzacych realizowana jest bez
zbgdnej zwloki, zgodnie z ustawa o pomocy spoleczne;.

Ponadto Kierownik OPS poinformowala, 7z¢ wyznaczyla termin przyjmowania interesantow w kazdy
poniedzialek w godz. 13.00 -14.00.
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Ponadto jest do dyspozycji klientéw przez caly tydzien w godzinach pracy Osrodka. Skarzaca natomiast
nigdy nie zglaszala checi spotkania si¢ z Kierownikiem, ani nie skladala wczesniej skarg na dzialalnosé
Osrodka.

Biorac powyzsze pod uwagg Po rozpatrzeniu calosci sprawy w przedmiocie skargi, Rada Migjska
w Paczkowie postanowila podja¢ uchwale o uznaniu skargi za bezzasadna.

Przewodniczacy Rady
Migejskiej w Paczkowie

Zdzislaw Kazimierz Michael
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